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Tema: RUTA DE MEJORAMIENTO 2025 VERSANIA PSICOSOCIAL ITA SAS 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

SUBDIRECCION DE CALIDAD Y SEGURIDAD 
EN SERVICIOS DE SALUD 

GESTIÓN SOCIAL Y TERRITORIAL EN SALUD 
PÚBLICA 

 

Objetivo  Fecha:  11/09/2025 

Realizar decima visita a 
IPS beneficiaria 
Versania Psicosocial ITA 
con el fin de realizar 
seguimiento al 
cumplimiento de la meta 
definida que aporta a la 
solución del problema 
planteado en el marco 
de la Ruta de 
Mejoramiento de la 
Calidad "Hacer las 
Cosas Bien trae cosas 
Buenas" cuarta cohorte 
2025 implementando la 
metodología de 
mejoramiento basada en 
el cambio – MECA.  

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación ( X )                            Acompañamiento (  ) 

Otro (  ) _________________ 

Modalidad:      Presencial ( ) Virtual ( X ) Mixta ( )  

Lugar: Versania Psicosocial ITA 

Hora Inicio: 1:00 PM Hora Fin 2:00 PM 

Notas por: Diana Patricia Grillo T. 

Próxima Reunión: Por definir 

Quien cita: Leonardo Garzón y Diana Grillo 

 

 

Agenda del día: 

1. Seguimiento a comportamiento de indicador. 

2. Seguimientos al cumplimiento de actividades propuestas. 

 

Se socializa por parte de la institución el comportamiento del indicador propuesto con respecto a la 

meta definida en el problema planteado, donde se evidencia que posterior a un analisis previo por parte 

de la directora cientifica se identifico que 11 eventos de los 29 reportados en julio 2025 no correspondial 

a incidentes.  

 

Por otra parte, se reviso la guia del INVIMA relacionada con medicamento. 

 

Informan que la instituciones continua implementado los controles desde el servicio farmaceutico y 

adicional en el servicio de enfermeria. 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 



 

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

ACTA DE REUNIÓN 

Código:  SDS-DFO-FT-001 Versión: 1 

Elaborado por: Nury Leguizamón Amaya, Álvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz 
Angela Manquillo Erazo 

 

 

 

Se solicita por parte del equipo  de mejoramiento de la SDS consistencia de los datos, validación de la 

información y contar con datos de agosto y septiembre donde se pueda mostrar la mejora. 
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COMPROMISOS* 

 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Ajustar diario de un sueño  
Equipo de mejoramiento de la 
institución 

19 septiembre 2025 

Capacitación en salud mental para 
colaboradores 

Equipo de mejoramiento de la 
institución y SDS 

3 octubre 2025 
12:00 m a 1:00pm 
presencial  

Próxima reunión  
Equipo de mejoramiento de la 
institución 

25 de septiembre 
2025 7:00 am a 8:00 
am virtual  

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

N
o 

NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ 
ENTIDAD 

 

FIRMA 

1 
Diana Patricia 
Grillo  

dpgrillo@saludcapital.gov.c
o 

312251500
0 

SCSSS 
 

1 

 
Leonardo Fabio 
Garzon 
Leguizamon 

LFGarzon@saludcapital.go
v.co 
 

 
318629869

4 
 

 
SCSSS  

 

 
 ASISTENTES 
 
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.   
 
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado 
de asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, según lineamiento SDS-PYC-LN-011 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 

 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

 
Si (X)                                            No (  )  
 

N/A 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento 
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